Anticiper aujourd’hui les standards de

demain : découvrez les produits et services
de I'lLNAS et du GIE ANEC

Les normes jouent un role essentiel dans 'ensemble des secteurs économiques. Leur adoption
permet non seulement d’améliorer la qualité et la sécurité des produits et services, mais aussi de
renforcer la confiance des clients, d’optimiser I'efficacité opérationnelle et de faciliter 'acces aux
marchés internationaux. Elles constituent également un levier pour assurer la conformité
réglementaire, notamment grace aux normes harmonisées.

De plus, le respect des exigences normatives contribue a prévenir des risques majeurs, tels que
les non-conformités en matiére de securité, les atteintes a I'image de I'entreprise ou encore les
surco(ts, notamment dans le cadre des activités d’exportation.

Dans ce contexte, le maintien d’une veille active sur les évolutions normatives constitue un enjeu
majeur pour les organisations. Afin de soutenir les acteurs nationaux dans cette voie, 'lLNAS
propose plusieurs services dédiés :

e Un service de veille normative personnalisée, qui permet d’identifier les normes et les

comités techniques pertinents en lien avec les activités de son organisation ;


https://portail-qualite.public.lu/fr/normes-normalisation/produits-et-services.html

e Des formations et sessions de sensibilisation a la normalisation, qui offrent une

compréhension approfondie des enjeux et de I'état de I'art dans différents domaines ;
e La mise a disposition de normes :

o L’achat de normes internationales, européennes et nationales via I'ILNAS e-shop, qui

propose des tarifs préférentiels, notamment pour les start-ups ainsi que pour les
établissements d’enseignement et de recherche ;
o La consultation gratuite de normes, en lecture seule, via des stations de lecture

dédiées accessibles en différents lieux stratégiques du Luxembourg.

A noter que 'lLNAS e-shop offre également une fonctionnalité de suivi particulierement
intéressante : apres la création d’'un compte gratuit, les utilisateurs peuvent sélectionner les
normes qui les concernent et recevoir automatiquement des notifications lorsqu’une mise a jour de
ces documents est publiée.

La normalisation a portée de clic, en vidéo

En complément de ces services, I'ILNAS propose aussi des contenus en ligne via sa chaine
YouTube. Celle?ci met notamment a disposition les enregistrements des webinaires de la série «
Lunch talks — sustainability meets standardization ». Les contenus de cette série permettent

d’explorer de maniére concrete les liens entre durabilité et normalisation, qui sont développés plus
en détails dans I'analyse normative « Sustainable Development ».

Ecore plus de services a découvrir ...

Dans le cadre de ses missions, I'lLNAS met en ceuvre plusieurs services complémentaires gratuits
visant a accompagner les organisations dans leurs démarches liées aux normes et a la
normalisation :

¢ La possibilité de participer activement au processus de normalisation : les acteurs

économiques nationaux peuvent s’impliquer directement dans I'élaboration des normes
nationales, européennes et internationales afin d’influencer leur contenu ;
¢ La participation aux enquétes publiques sur les projets de normes : une occasion de

contribuer aux projets normatifs avant leur adoption.

En combinant veille normative, acces a l'information, formation et participation active, les
organisations disposent ainsi de tous les outils nécessaires pour intégrer efficacement la
normalisation dans leur stratégie et renforcer leur compétitivite.
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