Fin de la maintenance programmee : reprise
des services bancaires de POST

PosT Group

LUXEMBOURG

POST Luxembourg informe que I'opération de maintenance programmeée de ses services
bancaires, menée durant le week-end du 3 au 5 juillet 2026, s’est déroulée conformément au
planning prévu.

Depuis ce matin, lundi 6 juillet 2026, les services bancaires de POST sont a nouveau disponibles
et accessibles aux clients.

Certains ajustements ponctuels peuvent encore étre nécessaires dans les jours qui suivent la
reprise des services. Les équipes de POST suivent la situation de pres et traitent avec la plus
haute priorité toute anomalie ou indisponibilité qui pourrait étre constatée. Le Contact Center ainsi
gue les conseillers du réseau de vente restent a la disposition des clients pour toute question ou
demande d’assistance.

Les services eBanking eboo sont de nouveau opérationnels via les canaux habituels. Une mise a
jour de I'application mobile eboo est désormais disponible sur I'App Store et sur Google Play.
POST Luxembourg remercie ses clients pour leur compréhension et leur confiance tout au long de
cette opération de maintenance.



