Charles Kieffer Group acquiert la sociéte NG
Partners

Charles Kieffer Group

Face a la multitude des environnements technologiques dans le secteur de I'Office Printing
& Production Printing, Charles Kieffer Group annonce I'acquisition de la société NG
Partners S.A., un acteur reconnu dans les domaines de I'impression bureautique, de
production et des services associés sur le marché luxembourgeois. Cette approche
multimarque lui permet de continuer a batir une offre encore plus robuste, agile, ouverte sur
les meilleurs standards du marché et tournée vers I'excellence et I'innovation.

Charles Kieffer Group annonce I'acquisition de la société NG Partners S.A., acteur reconnu sur le
marché luxembourgeois dans le domaine de I'impression bureautique, de production et des
services associes.

Créée en 1994 par Stéphane Nonnweiler, NG Partners s’est imposée comme un partenaire de
référence dans le conseil, la fourniture et la maintenance de solutions d’'impression et de gestion
documentaire, notamment dans I'écosysteme Xerox. Son portefeuille clients se compose de
nombreux comptes privés et publics, servis avec un haut niveau de qualité, de proximité et de
réactivite.

Cette acquisition s'inscrit dans une volonté forte de renforcer I'offre du groupe CK dans ses métiers
historiques de I'impression, qu'il s’agisse de solutions Office Printing ou Production Printing, tout en
élargissant son savoir-faire multimarque pour répondre a I'ensemble des besoins du marché.



«?Cette acquisition s’inscrit dans la continuité de notre ambition : faire grandir un groupe
indépendant, ancré au Luxembourg, capable de proposer a ses clients les meilleures solutions
technologiques tout en cultivant des relations humaines solides et durables. NG Partners rejoint
aujourd’hui une aventure collective tournée vers I'excellence et I'innovation.?» — Laure Elsen,
Administrateur-délégué de Charles Kieffer Group.

« L'acquisition de NG Partners marque une étape stratégique dans le développement de notre
division Office Technologies », déclare David Gray, General Manager de Charles Kieffer Group. «
Elle consolide notre présence sur le segment des solutions d’'impression et nous permet de batir
une offre encore plus robuste, agile et ouverte sur les meilleurs standards du marché, avec une
approche multimarque. »

NG Partners conservera sa structure opérationnelle et son autonomie, tout en s’appuyant sur les
ressources du groupe CK pour accélérer son développement et enrichir ses services.

« Nous partageons avec Charles Kieffer Group une méme vision du service, une méme exigence
de qualité et la conviction que la technologie est au service de la performance des entreprises »,
indique Stéphane Nonnweiler, fondateur de NG Partners. « Rejoindre Charles Kieffer Group, c’est
offrir de nouvelles perspectives a nos équipes, a nos clients et a notre futur. »

Cette alliance permettra aux deux sociétés de proposer une palette élargie de produits, solutions et
services, tout en renforcant la proximité, la disponibilité et la réactivité de leur accompagnement.

Au travers de cette acquisition, Charles Kieffer Group offre aujourd’hui un service aprés-vente
unique au Luxembourg, couvrant plusieurs marques majeures du marché de I'Office & Production
Printing, dont Konica Minolta, son partenaire historique depuis prés de 50 ans, Xerox/Lexmark ou
encore Epson.

Charles Kieffer Group entend ainsi apporter une réponse compléte, agile et orientée client, qui
s'adapte a chaque environnement technologique, capable de répondre avec encore plus d’'agilité
aux besoins actuels et futurs de ses clients, tant sur le plan technologique que sur celui des
services, pilier essentiel de la relation client sur le long terme.



