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Dahlem, le 7 novembre 2025 – SIGNA innove au Luxembourg avec Qualiflex : le premier service

d’outsourcing total ou partiel du responsable qualité dans le secteur alimentaire.

Après 15 ans d’expertise en audit et conseil notamment dans le domaine de la sécurité alimentaire,

SIGNA lance un service inédit au Luxembourg : Qualiflex, le premier service de responsable

qualité flexible, proposé aux entreprises agroalimentaires et groupes d’établissements

alimentaires, avec une tarification transparente, basée sur le temps investi.

Ce service d’outsourcing sur mesure répond à un besoin croissant du secteur : renforcer de

manière stratégique le service qualité dans les entreprises qui souhaitent bénéficier d’une

expertise sans recruter à temps plein.

Qualiflex, ce sont des consultants expérimentés mis à disposition selon un volume d’heures défini

à l’avance, pour assurer la fonction de responsable qualité ou consolider le service qualité déjà en

place — en toute flexibilité.

Chaque entreprise dispose d’une personne-ressource attitrée, qui connaît parfaitement ses

activités et son environnement, tout en bénéficiant de la souplesse d’une prestation externalisée.

Un service conçu pour s’adapter à toutes les structures :

PME agroalimentaires ne disposant pas d’un responsable qualité

Entreprises dotées d’un service qualité, souhaitant un renfort ponctuel ou durable

Groupes de restauration recherchant un appui qualité à temps partiel

Des avantages concrets et immédiats :



Consultants immédiatement opérationnels, sans période de formation

Flexibilité totale : seules les heures réellement nécessaires sont prestées et facturées

Possibilité de subside formation pour une partie des heures

Accès à la technologie et à l’expertise SIGNA

Regard externe et neutre pour accompagner la direction

Des missions à forte valeur ajoutée

Les consultants Qualiflex interviennent sur site et à distance pour :

Conseiller la direction et assurer la veille réglementaire

Mettre en place et suivre les procédures qualité

Former le personnel et gérer les autocontrôles

Initier et piloter des actions d’amélioration continue

Agir en véritable partenaire qualité, autonome mais intégré à l’équipe

“Avec Qualiflex, nous offrons une alternative agile et experte à la gestion qualité traditionnelle. Les

entreprises gagnent en réactivité, en expertise et en sérénité — sans les contraintes d’un poste

permanent.” — Bertrand Paul, CTO chez SIGNA


